
U heeft op 20 april 2024 een bijstandsuitkering aangevraagd. Wij hebben meer informatie 
van u nodig om uw aanvraag te behandelen. In deze brief vraag ik uw medewerking. 

Zorgt u ervoor dat wij de informatie uiterlijk  7 mei 2024 hebben ontvangen?
U kunt de gegevens sturen naar onderstaand adres:

Postbus 1024 
3000 BA Rotterdam

Wij hebben de volgende informatie van u nodig voor uw aanvraag:

• De loonoverzichten van uw laatste werkgever van 01-04-2024 t/m 30-04-2024.
• Een bewijs van uw laatste werkgever waaruit blijkt wanneer uw laatste werkdag is 

geweest en wat de reden is dat u op dit moment niet meer werkzaam bent.

Waar let u op bij de informatie die u geeft?
Zorg dat de informatie goed leesbaar en volledig zichtbaar is. Let hier vooral op als u foto’s 
en printscreens geeft.

Heeft u meer tijd nodig?
Meld dit uiterlijk 1 werkdag voor de geplande afspraak per e-mail naar 
intakealgemeenWI@rotterdam.nl of bel naar 14010.

Wanneer hoort u ons besluit?
Normaal hoort u binnen 8 weken ons besluit over uw aanvraag. Dit duurt nu langer, omdat 
wij op uw informatie wachten.

Waar houdt u rekening mee?
Geef ons alle informatie op tijd door. Zo voorkomt u dat wij uw aanvraag niet in 
behandeling nemen. Dit betekent dat u dan geen uitkering krijgt.
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Heeft u nog vragen?
Belt u gerust als u nog vragen heeft. U kunt ons bereiken via telefoonnummer 14010. Wij 
kunnen u beter helpen als u deze brief bij de hand heeft. U kunt ook mailen naar 
intakealgemeenWI@rotterdam.nl. Wilt u dan uw zaaknummer in de onderwerpregel 
noemen? U vindt het zaaknummer bij ‘Ons kenmerk’ bovenaan deze brief.

Met vriendelijke groet, 

I.A. Ritfeld 
Medewerker Gemeente Rotterdam 

Dit document is automatisch aangemaakt. Daarom ziet u geen handtekening.

Waar staat dit in de wet? 
• Buiten behandeling: artikel 4:5 Algemene wet bestuursrecht 
• Beslistermijn opschorten: artikel 4:15 van de Awb 


